
聴覚障害者相談員だより ④ （2020.0７.13） 

 

全日本ろうあ連盟  

-手話言語によるオンライン相談窓口のご案内- 
 

一般財団法人全日本ろうあ連盟が 「オンライン相談の窓口」 を開設しました。 

手話言語または文字チャットによるオンライン相談で相談員が対応します。 

  「オンライン相談」とは、パソコンか携帯電話のネット回線を使って、相談を受けられま

す。 

  （イメージ図） 
 

 

 

 

 

 

 

 

新型コロナウィルス感染症による心配なこと、家庭や介護などの悩み、仕事の悩み、

日常生活の悩みなど、なんでもかまいません。 

 

〇相談方法は２つあります。 

①オンライン相談   ／ ②FAX またはメールによる相談 

 

〇オンライン相談日は、 

毎週火曜日・木曜日 ／ 10時 00分から 16時 00分まで（1回 1時間まで） 

 

〇申込方法は、 

事前に相談日時の予約が必要（生活相談のチラシをご確認ください） 

（一財）全日本ろうあ連盟 ： WEB 申込フォームで直接申込もしくはメール/FAX 

 申込票をダウンロードし必要事項をご記入の上、お申し込みください。 

① FAX ： 03-3267-3445   ②メール ： info@jfd.or.jp  

③ ホームページ ： https://www.jfd.or.jp/covid19/ （ホームページで申し込めます） 

 

その他 

法律相談（弁護士対応） もできます。 

 詳しいことは全日本ろうあ連盟（メール：info@jfd.or.jp／FAX 03-3267-3445）に 

ご確認ください。 

 
 

埼玉聴覚障害者情報センター 聴覚障害者相談員 
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